PANEL DYSKUSYJNY
KOMUNIKACJA W RELACJACH Z KLIENTEM

— SPECYFIKA BRANZOWA

27 czerwca 2013, godz. 17.30, ul. Newelska 6, sala N2

Panel dyskusyijny zorganizowany przez Wydziol Informatycznych Technik Zorzgdzania WSISIZ
projektu ,WSISIZ dla gospodarki opartej na wiedzy (GOW)" wspoffinansowanego ze srodkéw UE

PROGRAM PANELU

1.

3.
6.

Kemunikacja w relacjach z klientami - modele, formy i znaczenie

Referuje: dr Robert Nowacki, Instytut Badan Rynku, Konsumpcji i Koniunktur, konsultant
Sprzedai systeméw informatycznych

Referuje: mgr inz. Michal Wierzbicki, Management Data Systems wiceprezes

. Sprzedaz przez Internet

Referuje: mgr Tadeusz Falkowski, e-Commerce Polska, konsultant

Kemunikacja w rozmowach sprzedazowych

Referujg: mgr Kinga Wdowicka, trener biznesu, mgr Anna Wasilewska, METIS — coaching,
mentoring, szkolenia, trener biznesu

Dyskusja

Podsumowanie

W trakcie panelu zostanie réwniei przekazana informacja dotyczgea miejsc stazowych oraz mozliwoscl
zatrudnienia w firmie Management Data Systems (MDS). Przewiduje sig moZliwoic bezpoiredniego kontaktu
z wiceprezesem firmy MD5.

Zgtoszenia nalezy przesylaé pocztq elektroniczng na adres d.zarzadzania@wit.edu.pl.

P Projekt: . WSISLZ DLA GOSPODARKI OPARTE] NA WIEDZY (GOWY"
jest wspoHinansowany ee drodkow Unit Europejskie) w ramach BEuropejskiego Fundusau Spolecanego
-- Poddzatanie 4.1.1. . Wemocnienie potencjabhn dydaktyernego uczelni™



